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OGGETTO: Comunicazioni

Nell'ottica di fornire sempre migliori ed ulteriori servizi all'utenza, riducendo i tempi di
attesa, anche in aderenza ad espressa richiesta avanzata dal Coliegio provinciale dei
Geometr! e dei Geometri laureati, che quest'Ufficio condivide pienamente, considerato i
ripetersi, con notevole frequenza, di episodi relativi a professionisti che, ripetutamente,
prenctate l'appuntamento tramite servizio on line, non si presentano all'appuntamento
stesso, pregiudicando I'erogazione del servizio per altri utenti e creando altres! difficolta
organizzative si comunica quanto segue!

dal ¢ c.m., al verificarsi, per la seconda volta, di mancata presentazione
ali'appuntamento, si procederd ad inibire |a possibilita di prenotazione on line per |
successivi 45 gg al soggetto interessato. Si ricorda, ad ogni buon fine, che la possibilita
di disdetta @ possibile non oltre le ore 14,00 del giorno precedente al giorne
dell'appuntamento. Per tali professionisti restera la possibilitd di presentazione deij
documenti di aggiornamento per via telematica o con presentazione degli atti

direttamente allo sportello negli orari fissati. :

5i coglle I'occasione per informare, infine, che il giorno 3/8/2010 | servizi catastali non
potranno essere erogati causa migrazione ad un nuovo server.

Si resta a disposizione per oani ulteriore chiarimento al riguardo, risultando altresi
gradito ogni utile suggerimento finalizzato alla migliorazione dei servizi,
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